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Abstrak 
Pada era digital saat ini, semua orang dapat mengikuti proses modernisasi teknologi yang 

berkembang seperti penggunaan microsoft excel. Pemaanfaatan microsoft excel adalah salah satu 

software yang tersedia untuk dapat dimanfaatkan sebagai pengelolaan database seperti database 

penjualan. Penggunaan microsoft excel ini juga dapat dimanfaatkan oleh pelaku usaha seperti UKM 

Berkah Tiram. Penggunaan Microsoft Excel membantu meningkatkan kualitas dan profesionalisme 

pekerja saat mengolah data. UKM Berkah Tiram dalam pembuatan database penjualan masih 

dilakukan secara manual. Dari permasalahan itu, penulis dan tim melakukan kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat tentang sosialisasi dan pendampingan penggunaan microsoft excel sebagai 

database laporan penjualan. Tujuan pengabdian kepada masyarakat ini, harapannya UKM Berkah 

Tiram dalam pembuatan laporan penjualan dapat mengikuti perkembangan teknologi yaitu 

terkomputerisasi. 

 

Kata Kunci : Database, Laporan Penjualan, Microsoft Excel, UKM Berkah Tiram. 

 

1.  PENDAHULUAN. 

Teknologi sudah menjadi sesuatu yang tidak bisa dipisahkan dari kehidupan sehari-hari (Arista dan 

Ngafidin, 2022; Theresiawati et al., 2023; Tjahjanto et al., 2022). Terdapat banyak perangkat dengan 

fungsi yang berbeda-beda, baik perangkat keras maupun perangkat lunak, dan berkembang dengan 

sangat cepat (Arista, 2022; Arista, Ernawati et al., 2023; Arista, Shuib et al., 2023a, 2023b; Salsabiila 

et al., 2023 ). Kemampuan memanfaatkan teknologi penting untuk peningkatan kapasitas (Arista et al., 

2023; Purabaya et al., 2022). Organisasi dan lembaga harus menggunakan teknologi ini untuk 

melaksanakan dan mendukung aktivitas sehari-hari (Arista dan Abbas, 2022). 

Usaha Kecil Menengah (UKM) adalah salah satunya yang dapat memanfaatkan dan menggunakan 

Teknologi. UKM Berkah Tiram adalah UKM yang ada di Kabupaten Serdang Bedagai, UKM ini 

memproduksi Jamur Tiram. Saat ini, pemilik UKM Berkah Tiram juga dituntut untuk bias 

menggunakan dan memanfaatkan teknologi dari berbagai perangkat seperti memenafaatkan perangkat 

lunak yaitu Microsoft Excel. Penggunaan Microsoft Excel membantu meningkatkan kualitas dan 

profesionalisme pekerja saat mengolah data. Fungsi program excel adalah melakukan pengolahan data 

secara otomatis seperti perhitungan, penggunaan rumus dan fungsi, pembuatan tabel dan grafik, serta 

pengelolaan data. Microsoft Excel memiliki banyak fitur dan memungkinkan Anda mengolah data 

menggunakan rumus yang tersedia. 

Selain kemampuannya dalam mengolah data, Microsoft Excel juga dapat digunakan untuk 

menghitung angka, memanipulasi daftar data, menganalisis data, dan menampilkan data dalam bentuk 

grafik dan diagram. Penggunaan Microsoft Excel juga dapat membantu pembuatan database penjualan 

dan database pengeluaran UKM Berkah Tiram. Melaui pemanfaatan Microsoft Excel diharapkan dapat 

meningkatkan kemampuan Sumber Daya Manusia di UKM Berkah Tiram Serdang Bedagai, Hal ini 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam menjalankan tugas dan fungsi sehari-hari dan bertindak 
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sebagai katalis bagi munculnya inovasi berbasis teknologi digital. 

Permasalahan diatas perlu analisis mendalam tentang bagaimana penggunaan teknologi dapat 

dimanfaatkan oleh UKM, salah satunya Microsoft Excel yang dapat membantu dan mempermudah 

pemilik atau pekerja dalam menyelesaikan laporan penjualan dalam bentuk database. Dengan adanya 

sosialisasi dan pendampingan ini menjadi solusi dari permasalahan sehingga pemilik dan pekerja UKM 

Berkah Tiram menjadi lebih mudah dan cepat dalam proses pembuatan database laporan penjualanyang 

mengikuti perkembangan teknologi yang era saat ini sedang berkembang pesat. 

Dari permasalahan diatas membuat Dosen Program studi Sistem Informasi S1 yang berkolaborasi 

dengan dosen Program studi Desain Interior tergerak ingin melakukan sosialisasi dan pendamping 

dalam penggunaan Microsoft Excel di UKM Berkah Tiram di Serdang Bedagai. Sehingga judul kegiatan 

tersebut adalah “Sosialisasi dan Pendampingan Penggunaan Microsoft Excel Sebagai Database 

Laporan Penjualan Pada UKM Berkah Tiram”. Tujuan kegiatan pengabdian kepada masayarakat 

ini adalah Membantu UKM Berkah Tiram yang masih minim ketrampilannya dalam mengoperasikan 

dan memanfaatkan Microsoft Excel dan mempermudah dalam pembuatan database laporan penjualan 

UKM Berkah Tiram. Kegiatan ini diharapkan nantinya mampu menjadi solusi dari permasalahan yang 

dihadapi oleh UKM Berkah Tiram Serdang Bedagai. 

2. METODE. 

Demi berjalan dengan lancar kegiatan Abdimas ini, maka perlu dilakukan persiapan yang matang 

agar kegiatan berjalan terstruktur hingga berjalan dengan lancar dan baik. Kegiatan yang dilakukan oleh 

penulis dan tim adalah memberikan pengarahan dan pendampingan dalam menggunakan aplikasi 

microsoft excel sebagai pembuatan database laporan penjualan pada UKM Berkah Tiram yang ada di 

Kabupaten Serdang Bedagai. Kegiatan ini dilaksanakan untuk membantu pelaku UKM agar sistem 

pendataan penjualan lebih rapi dan tersistem dengan baik. Kegiatan ini dilaksanakan oleh dosen lintas 

prodi Universitas Potensi Utama yang mengikutsertakan mahasiswa dalam kegiatan. Agar kegiatan 

berjalan dengan lancar, penulis dan tim melakukan tahapan-tahapan kegiatan sebagai berikut: 

 

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Abdimas : Sosialisasi dan Pendampingan Penggunaan Microsoft Excel 

Sebagai Database Laporan Penjualan Pada UKM Berkah Tiram 

 

Keterangan Gambar: 

1. Penelusuran Data dan Identifikasi Masalah 

Pada tahapan ini sebelum menentukan permasalahan, penulis dan tim melakukan identifikasi 

masalah dengan menelusuri permasalahan dan mengumpulkan data yang ada pada UKM-UKM di 
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Kabupaten Serdang Bedagai. Kemudian penulis dan tim melakukan penelusuran data yang 

diperlukan guna menyelesaikan permasalahan yang ditemukan ketika survei ke lapangan. 

2. Pembuatan Proposal Abdimas dan Pengajuan Proposal 

Pada bagian ini, penulis dan tim mulai melakukan penyusunan dan pembuatan proposal setelah 

menentukan permasalahan. Proposal yang sudah selesai disusun maka dilakukan pengajuan 

proposal ke Kaprodi guna mendapatkan persetujuan yang kemudian diserahkan ke bagian LPPM 

untuk mendapatkan surat permohonan dan penugasan pelaksanaan Abdimas di UKM Berkah 

Tiram Kabupaten Serdang Bedagai. 

3. Analisa Kebutuhan Kegiatan 

Pada tahapan ini, sembari menunggu surat permohonan dan penugasan pelaksanaan Abdimas, 

penulis dan tim berdiskusi untuk menganalisa kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan dalam 

pelaksanaan kegiatan abdimas, seperti proyektor. 

4. Penyusunan Materi Abdimas 

Setelah menganalisa kebutuhan yang diperlukan dalam pelaksanaan kegiatan abdimas, penulis dan 

tim melakukan penyusunan materi abdimas agar peserta abdimas mudah memahami materi yang 

akan dipaparkan pada saat kegiatan berlangsung. 

5. Pelaksanaan Kegiatan Sosialisasi dan Pendampingan Penggunaan Microsoft Excel 

Pada tahapan ini, penulis dan tim melaksanaan kegiatan abdimas dengan memaparkan materi 

tentang microsoft excel yang kemudian penulis dan tim memberikan contoh pembuatan database 

laporan penjualan. 

6. Pembuatan Laporan Kagiatan Abdimas 

Setelah kegiatan abdimas selesai dilaksanakan, penulis dan tim menyusun laporan akhir kegiatan 

abdimas yang nantinya laporan kegiatan akan diserahkan ke program studi dan bagian LPPM. 

Penulis dan tim juga membuat luaran abdimas berupa jurnal yang akan di publikasikan. 

7. Pengumpulan Laporan Abdimas dan Publikasi Jurnal 

Pada tahapan ini adalah tahapan terakhir yaitu mengumpulkan laporan abdimas ke Prodi dan 

LPPM serta publikasi jurnal Abdimas. 

3. PEMBAHASAN DAN HASIL 

3.1. Realisasi & Pemecahan Masalah. 

Realisasi & Pemecahan masalah yang dilakukan penulis dan tim adalah dengan melakukan 

sosialisasi dan pendampingan dalam pengunaan aplikasi microsoft excel. 

1. Sosialisasi Pendataan Laporan 

Penulis dan tim melakukan sosialisasi dengan memaparkan materi-materi terkini dan menarik 

tentang pendataan sebuah laporan penjualan sehingga para peserta lebih mudah memahami 

pentingnya sebuah database laporan sehingga pendataan lebih rapi dan tersistem/terstruktur. 

2. Pendampingan Kagiatan Abdimas 

Kegiatan pendampingan yang dimaksud dalam kegiatan ini adalah pendampingan dalam 

menggunakan aplikasi microsoft excel yang dapat dimanfaatkan untuk pembuatan database laporan 

penjualan yang nantinya dapat digunakan oleh UKM Berkah Tiram. Berikut bentuk pendampingan 

yang dilakukan oleh penulis dan tim: 
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Gambar 2. Foto Pemaparan Materi Sosialisasi dan Pendampingan Penggunaan Microsoft Excel 

Sebagai Database Laporan Penjualan Pada UKM Berkah Tiram 

 

Pada gambar diatas, penulis dan tim melakukan pemaparan materi tentang microsoft excel dan 

pentingnya sebuah database dalam penjualan. Setelah pemaparan materi penulis memberikan 

kesempatan pada audiens atau peserta abdimas untuk sesi tanya jawab terkait materi yang sudah 

dipaparkan. Setelah sesi tanya jawab selesai, penulis melanjutkan materi dengan memberikan contoh 

dalam pembuatan database laporan penjualan dengan langsung mempraktekkan penggunaan aplikasi 

microsoft excel. Berikut adalah contoh pembuatan laporan penjualan harian yang di demokan pada saat 

pelaksaan abdimas di UKM Berkah Tiram. 

 

 
Gambar 3. Contoh Pembuatan Laporan Penjualan Harian Pada UKM Berkah Tiram 

 

Agar pelaksanaan berjalan dengan lancar dan terstruktur, berikut ini adalah jadwal pelaksaan 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan di UKM Berkah Tiram; 

 
Tabel 1. Jadwal Pelaksanaan Abdimas 

No Kegiatan Tempat Pemateri Keterangan 

1. 

Melakukan 

pencarian lokasi 

Abdimas dan 

Menganalisa 

Permasalahan yang 

ditemukan 

Desa Bengkel Kecamatan 

Perbaungan Kabupaten 

Serdang Bedagai 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

pencarian 

permasalahan dan 

Lokasi Abdimas 

2. 

Menemukan lokasi 

dan menentukan 

judul kegiatan 

abdimas 

UKM Berkah Tiram Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Menemukan dan 

menetukan lokasi 

pelaksanaan 

abdimas 

3. 

Penyusunan 

proposal kegiatan 

sesuai 

permasalahan yang 

ditemukan 

 Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Penyusunan 

proposal 

Abdimas 
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dilapangan 

4. 

Pengajuan proposal 

abdimas ke 

Program studi 

Program studi Sistem 

Informasi (S1) 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Persetujuan 

proposal abdimas 

dari Program 

studi sesuai 

dengan Roadmap 

abdimas 

5. 

Penyerahan 

proposal abdimas 

ke LPPM 

Universitas Potensi 

Utama 

LPPM Universitas Potensi 

Utama 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Penyerahan 

proposal ke 

LPPM guna 

mendapatkan 

surat permohonan  

6. 

Persiapan dan 

pembuatan materi 

kegiatan abdimas 

 Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pembuatan materi 

dan contoh kasus 

kegiatan abdimas 

7. 

Pengambilan surat 

permohonan 

abdimas dan 

Penyerahan surat 

permohonan 

pelaksaan dn 

proposal abdimas 

LPPM Universitas Potensi 

Utama dan UKM Berkah 

Tiram 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pengambilan 

surat permohonan 

di LPPM dan 

Penyerahan surat 

permohonan serta 

proposal abdimas 

ke UKM Berkah 

Tiram 

8. 

Pengambilan surat 

izin pelaksanaan 

kegiatan Abdimas 

serta menyerahan 

surat izin ke LPPM 

LPPM Universitas Potensi 

Utama dan UKM Berkah 

Tiram 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pengambilan 

surat izin 

pelaksanaan 

Abdimas di UKM 

Berkah Tiram dan 

penyerahan surat 

izin ke LPPM 

Universitas 

Potensi Utama 

9. 

Pengambilan surat 

penugasan dan 

daftar hadir 

pelaksaan kegiatan 

Abdimas 

LPPM Universitas Potensi 

Utama 

Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pengambilan 

surat tugas dan 

daftar hadir 

pelaksaaan 

kegiatan abdimas 

di LPPM. 

10. 

Pelaksaaan kegiatan 

abdimas dengan 

tema Sosialisasi dan 

Pendampingan 

Penggunaan 

Microsoft Excel 

sebagai Database 

Laporan Penjualan 

UKM Berkah Tiram Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pelaksanaan 

kegiatan abdimas 

11. 

Pengambilan surat 

keterangan selesai 

melaksanakan 

kegiatan abdimas 

UKM Berkah Tiram Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Pengambilan 

surat keterangan 

selesai 

pelaksanaan 

kegiatan abdimas 

di UKM Berkah 

Tiram 

12. 

Penyusunan dan 

pembuatan Laporan 

Abdimas dan Jurnal 

Abdimas 

 Khairani Puspita, 

Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

Laporan dan 

Jurnal Abdimas 

13. Penyerahan laporan LPPM Universitas Potensi Khairani Puspita, Penyerahan 
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dan jurnal abdimas Utama Irwansyah, Tasya 

Salsabillah 

laporan dan jurnal 

abdimas ke 

LPPM. 

 

4. KESIMPULAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat pada UKM Berkah Tiram ini memberikan wawasan dan 

pengetahuan dasar mengenai penggunaan aplikasi microsoft excel yang dapat digunakan untuk 

membuat database laporan penjualan harian, bulanan dan tahunan. Kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini dilakukan berdasarkan kebutuhan yang ditemukan oleh penulis dan tim pada saat survey 

lapangan. Karena sesuai kebutuhan masyarakat terutama pelaku UKM Berkah Tiram, pada saat 

pelaksanaan kegiatan berjalan sangat terlihat jelas antusias dan keingintahuan peserta abdimas terkait 

materi yang akan diberikan. Dimana UKM Berkah Tiram selama ini melakukan pembukuan laporan 

penjualan secara manual. Dengan adanya kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini harapannya dapat 

membantu dan mempermudah pelaku UKM Berkah Tiram dalam pembuatan pembukuan dalam bentuk 

database laporan penjualan secara terkomputerisasi. 

 

5. SARAN 

Diharapkan masyarakat terutama para pelaku UKM dapat memanfaatkan perkembangan teknologi 

yang ada, seperti microsoft excel sehingga dapat mempermudah dalam mengolah database penjulan 

lebih baik dan tersistem. 
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